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Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Geschäfte der Control Glass Acoustico & Solar 
(im folgenden CG genannt). Der Kunde akzeptiert diese AGBs durch Erteilung eines Auftrages oder durch 
die Unterzeichnung dieses Dokumentes. 
 
 
1 Aufträge: Aufträge werden grundsätzlich schriftlich erteilt. Der Kunde ist zur Zahlung verpflichtet, 
sobald der Auftrag ausgeführt wird. Sollte ein Auftrag ausnahmsweise mündlich erteilt werden, ist der 
Kunde für die daraus entstandenen Fehler verantwortlich. Eine Stornierung oder Änderung des Auftrages 
wird nicht akzeptiert, sobald der Auftrag gestartete wurde. Im Falle einer Stornierung oder Änderung 
werden die bis zu diesem Zeitpunkt entstandenen Kosten für Material und Arbeitsleistung in Rechnung 
gestellt. 
 
 
2 Produkte: CG trägt keine Verantwortung für Glasbruch Fehlfunktion Ihrer Produkte, die auf falsche 
Anwendung oder falsche physikalische oder chemische Bedingungen zurückzuführen sind. CG kann den 
Kunden über andere Produkte auf dem Markt informieren aber diese zu wählen liegt allein in der 
Verantwortung des Kunden. , Die Wahl der Alternative liegt in der Verantwortung des Kunden. CG 
übernimmt keine Garantie, ob die Empfehlung für die Anwendung passt oder zulässig ist. CG behält sich 
das Recht vor, die technischen Eigenschaften und die Präsentation seiner Produkte sowie die 
Unterbrechung der Herstellung jederzeit ohne Vorankündigung zu ändern. Die Produktmuster werden 
nur zu Richtzwecken geliefert und danach können die Farben und Größen in Bezug auf die gelieferten 
Produkte variieren 
 
 
3 Lieferung: Der Kunde ist verpflichtet, den Zustand der Lieferung bei der Annahme zu überprüfen und 
daher wird keine Gutschrift erstellt, da Brüche oder Kratzer betrifft, wenn sie nicht auf dem Lieferschein 
des Transporteurs vermerkt oder durch eine formelle schriftliche Beschwerde innerhalb von 3 
Werktagen, vorgenommen werden. Liefertermine sind unverbindlich und nicht bindend. Die Verzögerung 
des Liefertermins berechtigt den Kunden nicht zur Aufhebung des Vertrages oder zur Geltendmachung 
von Schadenersatzansprüchen. Entladung: Die Entladearbeiten am Kundenstandort liegen in der 
alleinigen Verantwortung des Kunden und CG lehnt daher ausdrücklich jegliche Haftung für solche 
Arbeiten ab. Sollte es notwendig sein, Hilfsmittel zu benutzen, die Bediener von CG entladen oder 
benutzen, liegen  Bruchunfälle in jedem Fall, in die alleinige Verantwortung des Kunden. Wenn der Kunde 
Unterstützung beim Entladen sowie zusätzliche Verschiebungen benötigt, werden diese separat in 
Rechnung gestellt und möglicher Glasbruch oder Unfälle jeglicher Art liegen in der alleinigen 
Verantwortung des Kunden. Die Produkte werden zur Kundenadresse geliefert. Sollte eine andere 
Lieferadresse gewünscht werden, so wird der Mehraufwand (Stunden und Kilometer) gesondert in 
Rechnung gestellt. Glasbruch und Unfälle liegen in der alleinigen Verantwortung des Kunden. 
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4.- Garantien und Ansprüche: Im Falle von Mängeln an den Produkten beschränkt sich die von GC im 
Rahmen ihrer Gewährleistung übernommene einzige Verpflichtung auf den Ersatz des Produkts oder die 
Rücksendung des Kaufpreises an die Wahl von CGI. In Bezug auf die Installation, Deinstallation, die 
persönlichen Kosten, Kräne und andere Maschine besteht kein Anspruch auf Kostenübernahme, da es die 
ausschließliche Verantwortung des Kunden ist, die empfangene Gläser zu installieren, und es ist seine 
Verpflichtung die vorherige Überprüfung der Eigenschaften des gelieferten Glases vorzunehmen.. 
In Bezug auf die versteckten Mängel muss der Kunde die Reklamation immer schriftlich machen. CG 
räumt keine Ansprüche ein, sobald der Kunde oder ein Dritter die Produkte manipuliert hat, egal in 
welcher Art und Weise, wie Handhabung, Schneiden oder irgendeine Veränderung der Produkte. Im Falle 
einer Ersatzlieferung  muss der Kunde die Gläser für eine zukünftige Inspektion aufbewahren. 
 
5- Verspätete Zahlungen: Die Verzögerung der Zahlung über das Fälligkeitsdatum hinaus durch 
den Kunden stellt eine ernsthafte Verletzung des Vertrages dar. In diesem Fall kann Control 
Glass A&S S.L a) sofort alle offenen Zahlungen fällig stellen, b) laufenden Aufträge canceln 
 

: Keine Konzession von CONTROL GLASS, ACÚSTICO Y SOLAR, SL kann als Novation 
dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen angesehen werden. 
 

 Der Kaufvertrag wird automatisch beendet, wenn der Kunde nach 
eigenem Ermessen insolvent ist oder wenn der Kunde für zahlungsunfähig erklärt wurde. 
 
8.- DATENBANKEN: In Übereinstimmung mit dem Organisationsgesetz 5/1992 über die 
automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten, erklärt CG hiermit, dass es eine 
Datenbank mit den von CG gesammelten Informationen über ihre Handelsbeziehungen zur 
Kontrolle und Registrierung von Operationen gibt. CG erkennt an, dass (l) die Antworten auf 
Fragen von CG nicht bindend sind, es sei denn, dies ist für die Aufrechterhaltung von 
Handelsbeziehungen oder die Ausführung von Verträgen notwendig und angemessen und (II) 
der Kunde hat jederzeit das Recht auf Berichtigung oder Löschung von Datenbankeinträge. 
Sofern der Kunde nicht ausdrücklich schriftlich widerspricht, können Informationen über den 
Kunden frei an mit CG oder einer anderen Partei verbundene Unternehmen weitergegeben 
werden. CG ist in diesem Fall verpflichtet, den Kunden über den Zweck der Bereitstellung 
dieser Daten zu informieren. 
 


